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Recuerda que para la prestación de cualquier servicio de tu plan, 
debes presentar tu documento de identidad.

Urgencias

Ortopedia

Promoción
y Prevención

Cirugía oral 

Rehabilitación 
oralOperatoria

Haz clic en cada
tema para más
información

Endodoncia

Odontopediatría

Ortodoncia

Trámites



Urgencias

100% de cobertura en

Examen clínico y
diagnóstico de la urgencia.

Radiografía periapical
de la pieza afectada.

Pulpectomía 
(retiro del nervio). Drenaje de abscesos.

Reparaciones de prótesis
en consultorio. Rebases de prótesis.

Recementación
de provisionales o coronas. Cobertura desde el día 1 de vigencia.

Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral Rehabilitación

oral OrtodonciaOperatoria Ortopedia Trámites



Urgencias Promoción y Prevención

Examen clínico y plan
de tratamiento integral. Instrucción en higiene oral.

Aplicación de flúor en gel
o barniz cada 6 meses
para menores de 14 años.

Limpieza dental profesional
cada 6 meses (remoción
de cálculos + profilaxis). 

100% de cobertura en

Cobertura desde el segundo mes de vigencia.

Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevención Urgencias Cirugía oral Rehabilitación

oralOperatoria Ortodoncia Ortopedia Trámites



Cirugía Oral

100% de cobertura en

Exodoncia simple
o compleja.

Exodoncia de cordales
erupcionadas.

Cirugía de cordales retenidas
(especialista).

Cirugía dientes retenidos.

Frenillectomía labial
o lingual. Regularización de rebordes.

Ventana quirúrgica
(ósea o mucosa). Cobertura desde el segundo mes de vigencia.

Cirugía oral Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Rehabilitación

oralOperatoria Ortodoncia Ortopedia Trámites



Cirugía Oral Endodoncia

Tratamiento de conductos
de diente anterior,
premolar o molar.

Desobturación para repetir
tratamientos de conductos.

Selle de perforaciones.

Blanqueamiento dental
interno.

Límite tres (3) endodoncias por vigencia.

Cirugía apical.

100% de cobertura en

Cobertura desde el segundo mes de vigencia.

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oralEndodoncia Odontopediatría Ir a Menú

principal
Rehabilitación

oralOperatoria Ortodoncia Ortopedia Trámites



Odontopediatría

100% de cobertura en

Profilaxis para niños
cada 6 meses.

Sellantes para
menores de 12 años.

Resinas y Ionómeros en
dientes temporales.

Extracciones pediátricas.

Pulpotomía. Tratamientos de conductos en
piezas temporales.

Coronas en resina diente temporal
(formas plásticas).

Coronas de acero diente
temporal.

Cobertura desde el segundo mes de vigencia.

EndodonciaOdontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral Rehabilitación

oralOperatoria Ortodoncia Ortopedia Trámites



Odontopediatría Operatoria

Restauraciones en resina
de 1 a 4 superficies.**

Restauraciones para cuellos
en ionómero o resina.**

Cobertura desde el segundo mes de vigencia.

**Copago por resina de $29.900.

Operatoria Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral Rehabilitación

oral Ortodoncia Ortopedia Trámites



Rehabilitación
Oral

60% de cobertura en

• Corona metal
porcelana.

• Corona provisional
acrílica.

• Perno o pin colado.
• Pin o endoposte en

titanio o fibra de
vidrio.

• Incrustaciones en resina
técnica indirecta.

• Incrustaciones
inlay/onlay porcelana.

Están excluidas coronas enteras en porcelana, 
zirconio, procera o emax, implantes y coronas 
sobre implante.

• Prótesis total en acrílico.
• Prótesis parcial removible

acrílica.
• Prótesis parcial removible

metal-acrílica.
• Prótesis removible flexi parcial.
• Prótesis removible flexi total.

Endodoncia OdontopediatríaPromoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral OperatoriaRehabilitación

oral
Ir a Menú
principalOrtodoncia Ortopedia Trámites

Cobertura desde el cuarto mes de vigencia.



Rehabilitación
Oral

Ortodoncia

Instalación de aparatología
metálica técnica MBT. 

Control de ortodoncia
correctiva metálica
MBT (hasta 24
controles).

Retenedores al finalizar
el tratamiento.**

Reparaciones
de brackets MBT, tubos
o bandas (hasta 10 por
vigencia).

**Excepto retenedores, desde el año
de cobertura.

 para mayores
 de 12 años

80% de cobertura

Ortodoncia Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral Rehabilitación

oral OrtopediaOperatoria Trámites

Cobertura desde el cuarto mes de vigencia.



Ortodoncia Ortopedia

80% de cobertura en

Tratamientos de ortopedia infantil para menores de 10 años: 

• Mantenedor de espacios fijo o removible.
• Aparato con tornillo de expansión.
• Aparato Klammt.
• Pistas planas con tornillo de expansión.
• Quad-helix o rejilla lingual.
• Placa de Hawley.
• Fuerza extra oral.
• Máscara facial.
• Control de tratamiento de ortopedia

(hasta 15 controles).

Ortopedia Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral Rehabilitación

oral OrtodonciaOperatoria Trámites

Cobertura desde el cuarto mes de vigencia.



Puedes hacer peticiones, quejas y reclamos en la línea 
nacional gratuita 01 8000 515 750 y en Bogotá al (60 1) 423 
57 50 o al correo electrónico: 
servicioalcliente@axacolpatria.co 

Pagos

Recuerda que el pago de este beneficio se realiza a través del descuento de tu 
nómina mes vencido. Ejm: Si tu cobertura inicio el 01 de abril se te descontará este 
primer mes en la nómina de mayo.

Recuerda que, para tener acceso a los servicios, certificaciones y otros trámites debes encontrarte al día 
en pagos.  

Trámites

Trámites Endodoncia Odontopediatría Ir a Menú
principal

Promoción
y prevenciónUrgencias Cirugía oral Rehabilitación

oralOperatoria Ortodoncia Ortopedia

Citas
Recuerda las citas solo se asignan por medio de la linea 
#247 opcion 2 – 2 – 3 y (601)8219177

Servicio al cliente
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